
sŽ/W &ŝďƌĞ W��y DŽďŝůĞ 

'ŝǀĞ�ƵƐ�Ă�ĐĂůů�ƚŽĚĂǇ��ŽŶ�нϮϳ�;ϬͿ�Ϯϭ�ϱϱϲ�ϲϯϮϳ�Žƌ�ĞŵĂŝů�ƐĂůĞƐΛĂďĂĐƵƐƚĞůĞĐŽŵŵ͘ĐŽ͘ǌĂ�ĂŶĚ� 
>Ğƚ�ƵƐ�ƐŚŽǁ�ǇŽƵ�ŚŽǁ�ĞĂƐǇ�ĂŶĚ�ĂīŽƌĚĂďůĞ�Ă�ŶĞǁ�W��y�ĐĂŶ�ďĞ͊ d͛Ɛ�ĂŶĚ��͛Ɛ�ĂƉƉůǇ 

�ďĂĐƵƐ�dĞůĞĐŽŵŵƐ�/W�W�y�^ŽůƵƟŽŶ 
�ďĂĐƵƐ�dĞůĞĐŽŵŵ�ŽīĞƌƐ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�Ăƌƚ�/W�W��y�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘��ĂĐŚ�ƐŽůƵƟŽŶ�ŝƐ�ƚĂŝůŽƌ�ŵĂĚĞ�ƚŽ�ŵĞĞƚ�ŽƵƌ��ĐƵƐƚŽŵĞƌƐ͛�
ƌĞƋƵŝƌĞŵĞŶƚƐ͘�tŝƚŚ�Ă�ĐŽŵďŝŶĞĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŽǀĞƌ�ϮϬ�ǇĞĂƌƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͕�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ĐŽŵĞ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ĂŶĚ�ƵŶĚĞƌͲ
ƐƚĂŶĚ�ǁŚĂƚ�ŽƵƌ�ĐůŝĞŶƚƐ�ǁĂŶƚ͘ 

>ĞŐĂĐǇ�W��y�ƐǇƐƚĞŵƐ�ĂƌĞ�Ă�ƚŚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƐƚ͘��ůů�ĐƵƌƌĞŶƚ�ĚĂǇ�W��y�ƐǇƐƚĞŵƐ�ŚĂǀĞ�ĞǀŽůǀĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�/W�ĞƌĂ�ĂůůŽǁŝŶŐ�
ĐŽŶǀĞƌŐĞŶĐĞ�ƚŽ�ŶŽǁ�ďĞ�Ă�ƚƌƵĞ�ƌĞĂůŝƚǇ͘�tĞ�ĐĂƚĞƌ�ĨŽƌ�Ăůů�ĐŽŵƉĂŶǇ�ƚǇƉĞƐ�ƌĂŶŐŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƐŵĂůů�ĞŶƟƚǇ�ǁŝƚŚ�ŽŶůǇ�ϰ�
ĞǆƚĞŶƐŝŽŶƐ�ƵƉ�ƚŽ�ůĂƌŐĞƌ�ĐŽƌƉŽƌĂƚĞƐ�ƌĞƋƵŝƌŝŶŐ�ϯϬϬ�ĞǆƚĞŶƐŝŽŶƐ͘ 

�ĚĚŝƟŽŶĂů�ĨĂĐƚƐ�ĂŶĚ�ĮŐƵƌĞƐ 
/Ŷ�ĂĚĚŝƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƐƚĂŶĚĂƌĚ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ�ŽŶ�ƚŚĞ�/W�W��y͕�ǇŽƵ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ŵĂŬĞ�ƵƐĞ�ĐĂůů�ĨŽƌǁĂƌĚŝŶŐ͕�ƌĞŵŽƚĞ�ĞǆƚĞŶͲ
ƐŝŽŶƐ͕�ĐĂůů�ƉĂƌŬŝŶŐ͕�ĐĂůů�ƚƌĂŶƐĨĞƌ͕�ŵƵƐŝĐ�ŽŶ�ŚŽůĚ͕�ĚŽ�ŶŽƚ�ĚŝƐƚƵƌď͕��/��ĚŝĂůŝŶŐ͕�ĐĂůů�ďĂĐŬ͕�ĐĂůů�ďůĂĐŬůŝƐƟŶŐ�ĂŶĚ�ŵĂŶǇ�
ŵŽƌĞ͘�dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŶŽ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ĐŽƐƚƐ�ƚŽ�ŽƵƌ�ĨĞĂƚƵƌĞƐ͘�dŚĞƐĞ�ĂƌĞ�ƉĂƌƚ�ĂŶĚ�ƉĂƌĐĞů�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘�dŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŶŽ�
ĂĚĚ�ŽŶƐ͕�ŶŽ�ŽƉƟŽŶĂů�ĞǆƚƌĂƐ�ĂŶĚ�ŶŽ�ƐƵƌƉƌŝƐĞƐ͘ 

dŚĞ�/W�W��y�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĨƵůůǇ�sŽ/W�ĞŶĂďůĞĚ�ĂůůŽǁŝŶŐ�ǇŽƵ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ƵƐĞ�ŽĨ�sŽ/W�ĚŝĂůŝŶŐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ƚŚĞ�ĂĚĚŝƟŽŶĂů�ŶĞĞĚ�ŽĨ�
ĞǆƚƌĂ�ƌŽƵƚĞƌƐ�ĂŶĚͬŽƌ�ŐĂƚĞǁĂǇƐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�Ă�ƐŝŵƉůĞ͕�ŽŶĞ�ƵŶŝƚ�ĚŽĞƐ�Ăůů�ĂƉƉůŝĂŶĐĞ͘ 

�ďĂĐƵƐ�dĞůĞĐŽŵŵ�ĂůƐŽ�ĚŽĞƐ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ƌĞŵŽƚĞ�ŵĂŝŶƚĞŶĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ƐƵƉƉŽƌƚ�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵƌ�W��y�ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�
ƵƉ�ƚŽ�ĚĂƚĞ�ĂŶĚ�ĂůǁĂǇƐ�ƵƉ�ĂŶĚ�ƌƵŶŶŝŶŐ͘ 

�ďĂĐƵƐ�dĞůĞĐŽŵŵƐ͛�/W�W��y�ŽīĞƌŝŶŐ�ŝƐ�ƚŚĞƌĞ�ƚŽ�ƌĞƉůĂĐĞ�ǇŽƵƌ�ĞǆŝƐƟŶŐ�ůĞŐĂĐǇ�W��y�ŝŶ�ŝƚƐ�ĞŶƟƌĞƚǇ͘�tĞ�ƐƵƉƉůǇ�Ă�
ŶĞǁ�W��y͕�ŶĞǁ�ƚĞůĞƉŚŽŶĞ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚƐ�ĂŶĚ�ŶĞǁ�ƚĞůĞƉŚŽŶǇ�ŝŶĨƌĂƐƚƌƵĐƚƵƌĞ͘� 

PABX 
,ŽƐƚĞĚ�
W��y >d� 

&ĞĂƚƵƌĞƐ�ŽĨ�ƚŚĞ��ďĂĐƵƐ�dĞůĞĐŽŵŵ�/W�W��y 

/ŶƚĞƌĂĐƟǀĞ�ǀŽŝĐĞ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ĂŶŶŽƵŶĐĞ�ƚŽ�
ǇŽƵƌ�ĐĂůůĞƌƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂůů�ŝƐ�ďĞŝŶŐ�ĂƩĞŶĚͲ
ĞĚ�ƚŽ͘�DĂŬŝŶŐ�ǇŽƵƌ�ĐŽŵƉĂŶǇ�ŵŽƌĞ��������
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶĂů͘ 

�Ăůů�ƋƵĞƵĞƐ�ĂůůŽǁ�ǇŽƵƌ�ĐĂůůĞƌƐ�ƚŽ�ĞŶƚĞƌ�Ă�
ƋƵĞƵĞ�ĂŶĚ�ůŝƐƚĞŶ�ƚŽ�ĂŶŶŽƵŶĐĞŵĞŶƚƐ�ǁŚŝůĞ�
ǁĂŝƟŶŐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�ĐĂůů�ƚŽ�ďĞ�ƚĂŬĞŶ͘ 

�Ăůů�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐŝŶŐ�ĞŶĂďůĞƐ�ǇŽƵ�ƚŽ�ƐƉĞĂŬ�ƚŽ�
ŵƵůƟƉůĞ�ĐĂůůĞƌƐ�ŝŶ�Ă�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ĞŶǀŝƌŽŶͲ
ŵĞŶƚ͘�DƵůƟƉůĞ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞƐ�ĂƌĞ��ƉŽƐƐŝďůĞ͘ 

ZŝŶŐ�ŐƌŽƵƉƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƐĞƚ�ĨŽƌ�ƉŚŽŶĞƐ�ƚŽ�ƌŝŶŐ�
ƐĞƋƵĞŶƟĂůůǇ�Žƌ�ĂƐ�Ă�ŐƌŽƵƉ͘�'ƌĞĂƚ�ĨŽƌ�ĐĂůů�
ĐĞŶƚĞƌƐ�ĂŶĚ�ǁŚĞƌĞ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵƵůƟƉůĞ����
ƌĞĐĞƉƟŽŶŝƐƚƐ͘ 

dŚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƚĞĚ�ĮƌĞǁĂůů�ƉƌŽǀŝĚĞƐ�ƐƵƉĞƌŝŽƌ�
ƐĞĐƵƌŝƚǇ�ĂŶĚ�ĂƐƐŝƐƚƐ�ǁŝƚŚ�ƉƌĞǀĞŶƟŶŐ�ŚĂĐŬ�
ĂƩĂĐŬƐ�ĂŶĚ�ƵŶ-ĂƵƚŚŽƌŝƐĞĚ�ƌĞŐŝƐƚƌĂƟŽŶ�ƚŽ�
ǇŽƵƌ�W��y͘ 

dĂŬĞ�ĞǀĞŶ�ŵŽƌĞ�ĐŽŶƚƌŽů�ŽǀĞƌ�ǇŽƵƌ�ĐĂůů�ĐŽƐƚƐ�
ďǇ�ĨŽƌĐŝŶŐ�ƉĞŽƉůĞ�ƚŽ�ĞŶƚĞƌ�Ă�ƉŝŶ�ĐŽĚĞ�ďĞĨŽƌĞ�
ĚŝĂůŝŶŐ͘�dŚŝƐ�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĞůŝŵŝŶĂƚĞƐ�ƵŶ-ĂƵƚŚŽƌŝƐĞĚ�
ĐĂůůƐ͘ 

EŽ�ŵŽƌĞ�ĐŽƐƚƐ�ĨŽƌ�sŽŝĐĞ�DĂŝů͊��ůů�ǀŽŝĐĞŵĂŝů�
ŝƐ�ŶŽǁ�ĨƌĞĞ�ĂŶĚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĞŶĂďůĞĚ�Žƌ�ĚŝƐĂďůĞĚ�
ĨŽƌ�ĞĂĐŚ�ĂŶĚ�ĞǀĞƌǇ�ĞǆƚĞŶƐŝŽŶ͘�sŽŝĐĞŵĂŝů�ƚŽ�
ĞŵĂŝů�ŝƐ�ĂůƐŽ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͘ 

YƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƐĞƌǀŝĐĞ�ĞŶĂďůĞƐ�Ăůů�ǀŽŝĐĞ�ĐĂůůƐ�ƚŽ�
ďĞ�ƚƌĂĸĐŬĞĚ�ĂĐƌŽƐƐ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ƉŽƐƐŝďůĞ�ƌŽƵƚĞ�
ĞŶƐƵƌŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵƌ�ĐĂůů�ƋƵĂůŝƚǇ�ŝƐ�ĂůǁĂǇƐ�ƚŚĞ�
ďĞƐƚ͘ 

^ŚŽƵůĚ�Ă�sŽ/W�ƚƌƵŶŬ�Žƌ�ŽŶĞ�ŽĨ�ǇŽƵƌ�ĐƵƌƌĞŶƚ�
ƚƌƵŶŬƐ�ŶŽƚ�ďĞ�ĂǀĂŝůĂďůĞ͕�ĐĂůůƐ�ǁŝůů�ůŽŽŬ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�
ĮƌƐƚ�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƌŽƵƚĞ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞ͕�ĞŶƐƵƌŝŶŐ�
ǇŽƵ�ĂƌĞ�ĂůǁĂǇƐ�ĂďůĞ�ƚŽ�ĚŝĂů�ŽƵƚ͘ 

�ƚ�ŶŽ�ĞǆƚƌĂ�ĐŽƐƚ�ǇŽƵ�ĐĂŶ�ŶŽǁ�ĐŚŽŽƐĞ�ƚŽ���
ƌĞĐŽƌĚ�Ăůů�ǇŽƵƌ�ĐĂůůƐ�Žƌ�ũƵƐƚ�ĐĂůůƐ�ŽŶ�ĞǆĐĞƉͲ
ƟŽŶ͘�/ƚ�ŝƐ�ďĞĐŽŵŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ŝŶ�ƚŽͲ
ĚĂǇƐ�ƟŵĞƐ�ƚŽ�ƌĞĐŽƌĚ�ǇŽƵƌ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶƐ͘ 


